Prénom:

Nom:

Adresse:

Code Postal:  Ville:

SA DELDI
BP 90034
59051 Roubaix Cedex 1

Madame, Monsieur,

Le ... , j'ai commandé auprés de votre société les produits ci dessous:

(indiquez les produits et quantités ou joignez copie da commande)

Cette marchandise m'a bien été livrée le ..........

Toutefois, en tant que consommateur particulier (ou professionnel pour lequel les produits commandés n'entrent
pas dans le champ de son activité), je souhaiterais exercer mon droit a la rétractation comme m'y autorise l'article
L 121-16 du code de la consommation.

Je vous réexpédie donc, a mes frais, ces articles que je certifie n'avoir pas utilisés et vous remercie de me
restituer la somme versée soit ......... €

Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.

A, Le:..........

Signature



